Schweizerische Exportrisikoversicherung

Assurance suisse contre les risques a 'exportation
Assicurazione svizzera contro i rischi delle esportazioni
Swiss Export Risk Insurance

Serv

Questionnaire concernant I’auteur de la commande
/ le débiteur

Etat au 22 avril 2026

1 Requérant
1.1 Société
1.2 Interlocuteur 1.3 E-Mail

2

Auteur de la commande / débiteur ou garant’

21 Nom exact de la société, forme juridique comprise? 2.2 Forme juridique permettant une procédure de faillite
O oui O non
23 Interlocuteur 2.4 Fonction
2.5 Adresse Internet 2.6 Date de création 27 Nombre de collaborateurs
2.8 Si I'entreprise appartient a un groupe, une holding, un groupe d’entreprises, une société d’'investissement ou un fonds, veuillez en indiquer le nom:
29 Bref portrait de I'entreprise®

S’il y a un garant, faire référence au garant dans ce questionnaire, sinon a I'auteur de la commande / au débiteur.
Indiquer le nom d’entreprise tel qu’il est enregistré au Registre du commerce local.

Breve chronologie sur I'entreprise et ses principales étapes, ainsi que des informations sur les secteurs d’activité, les produits, les
services et I'orientation stratégique.
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2.10 Veuillez lister les actionnaires/sociétaires de I'entreprise ayant plus de 10 % de participation:

Actionnaire 1 Participation Membre du management
% Ooui Onon
Actionnaire 2 Participation Membre du management
% Ooui Onon
Actionnaire 3 Participation Membre du management
% Ooui Onon
Actionnaire 4 Participation Membre du management
% O oui Onon
Actionnaire 5 Participation Membre du management
% O oui O non

3 Informations relatives au secteur, a I’environnement de marché
et a la structure de la clientéle

3.1 Dans quel secteur I'entreprise est-elle active?

3.2 Quelle est la taille totale du marché sur lequel I'entreprise opére, exprimé dans la devise des comptes financiers?

3.3 Comment a évolué le marché global I'année derniére (croissance, saturation, contraction)?

d'un pourcentage de Si vous ne savez pas exactement, veuillez donner une estimation
O Croissance % 0 <2.0% 022.0% & <4.0% 0 24.0%
O Saturation

d'un pourcentage de Si vous ne savez pas exactement, veuillez donner une estimation
O Contraction % 0<2.0% 022.0% & <4.0% 0 24.0%

3.4 Veuillez citer les trois principaux concurrents:

Concurrent 1

Concurrent 2

Concurrent 3
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3.5 En quoi I'entreprise se distingue-t-elle de la concurrence (USP, caractéristique unique)?

O Qualité des produits et services élevée O Marque ou présence de la marque forte

O Technologies ou produits innovants O Spécialisation sur une niche ou un groupe cible
O Rapport qualité-prix

Autre USP
O Autres:

3.6 Informations relatives a la position sur le marché

a) Quelle position I'entreprise occupe-t-elle sur le marché local?

OTop3 OTop5
O Top 10 O en dehors du Top 10

b)  Quelle position I'entreprise occupe-t-elle le cas échéant sur le marché global?

OTop3 OTop5
OTop 10 QO en dehors du Top 10

3.7 Veuillez lister les quatre clients de I'entreprise qui représentent la part du chiffre d’affaires la plus

importante:

Client 1 Lieu d'implantation Part du chiffre d’affaires Paie généralement dans les délais
% O oui Onon

Client 2 Lieu d'implantation Part du chiffre d’affaires Paie généralement dans les délais
% O oui Onon

Client 3 Lieu d'implantation Part du chiffre d’affaires Paie généralement dans les délais
% O oui Onon

Client 4 Lieu d'implantation Part du chiffre d’affaires Paie généralement dans les délais
% O oui Onon

3.8 Veuillez lister les six principaux pays ou I'entreprise réalise la part la plus importante de son chiffre

d’affaires:
Pays de vente 1 Part du chiffre d’affaires Pays de vente 4 Part du chiffre d’affaires
% %
Pays de vente 2 Part du chiffre d’affaires Pays de vente 5 Part du chiffre d’affaires
% %
Pays de vente 3 Part du chiffre d’affaires Pays de vente 6 Part du chiffre d’affaires
% %
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4 Devises et liquidité

4.1 En quelles devises le chiffre d’affaires et les charges sont-ils réalisés?

Devise locale

Devise forte*

Devise
Chiffre d’affaires % %
Charges (charges financiéres et % %

remboursements de crédits inclus)

4.2 Veuillez lister la/les banque(s) principale(s) de I'entreprise:

serv

Nom de la Banque 1 Devise Montant de la limite Taux d'utilisation @ intéréts par an
% %

Nom de la Banque 2 Devise Montant de la limite Taux d'utilisation @ intéréts par an
% %

Nom de la Banque 3 Devise Montant de la limite Taux d'utilisation @ intéréts par an
% %

4.3 Existe-t-il des retards de paiement sur des crédits existants?

Onon

O oui, les suivants:

Description des retards de paiement

5 Attentes/prévisions

5.1 Type d’investissement

Du point de vue de I'entreprise, de quel type d’investissement s’agit-il dans la présente demande?

Oce nest pas un investissement car commerce/revente prévue
OInvestissement de remplacement des équipements existants
ONouvel investissement ou extension (création ou augmentation des capacités existantes)

Désignation pour un autre investissement

OAutres, veuillez préciser:

4 Les devises suivantes sont actuellement considérées de maniére générale comme des devises fortes:
USD, EUR, CHF, GBP, JPY, CAD, AUD, NOK, SGD
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5.2 Autres investissements déja réalisés ou prévus

D’autres investissements financés par des tiers ont-ils été réalisés depuis le dernier bilan annuel ou d’autres
investissements sont-ils prévus en plus de ceux mentionnés au point 5.1?

Statut de l'investissement 1 Type d'investissement Valeur en devise locale
Oprévu Orealisé
Statut de l'investissement 2 Type d'investissement Valeur en devise locale
Oprévu Orealisé
Statut de I'investissement 3 Type d'investissement Valeur en devise locale
Oprévu Orealisé
Statut de l'investissement 4 Type d'investissement Valeur en devise locale
Oprévu Orealisé

5.3 Prévisions de chiffre d’affaires et des bénéfices de I'entreprise
(le cas échéant, en tenant compte du point 5.1)

Devise:®

Prévisions pour Prévisions pour
Dernier exercice (t-1)° I'exercice en cours (t) le prochain exercice (t+1)

Chiffre d’affaires

EBITDA*

Bénéfice net

* EBITDA: résultat d’exploitation avant intéréts, impots et amortissements

5.4 Quels sont les principaux facteurs de croissance du chiffre d’affaires et de bénéfices pour atteindre
ces objectifs? Quelles mesures concrétes contribuent a ces attentes (p. ex. marché/demande, rapport
colt-efficacité ou attentes relatives au produit/a la prestation)?

[1 Marché global/demande [ Qualité du produit / de la prestation  [] Rapport colt-efficacité

Autres générateurs de chiffre d'affaires et de bénéfices

1 Autre:

®  Priére d'indiquer la devise des données suivantes comme dans le bilan annuel

5 Année du dernier bilan annuel disponible

Assurance Suisse contre les risques a I'exportation SERV | Genferstrasse 6 | 8002 Zurich, Suisse
+41 58 551 55 55 | info@serv-ch.com | www.serv-ch.com Page 5 sur 6



Questionnaire concernant I'auteur de la commande /

le débiteur

6 Confirmation des données

serv

Par cette signature, nous confirmons I'exhaustivité et I'exactitude des données fournies.

Rempli et confirmé par
Ole requérant

QO rauteur de la commande / le débiteur

Lieu

Date

Signature juridiquement contraignante — 1ére personne

2e personne

Nom 1ére personne

Nom 2e personne

Fonction 1ére personne

Fonction 2e personne

Veuillez joindre a ce questionnaire les trois derniers rapports de gestion vérifiés, y compris le rapport de

révision de I'auteur de la commande / du débiteur ou du garant.
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