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Generell gilt, dass Anträge möglichst frühzeitig gestellt werden sollten (bestenfalls schon in der 
Verhandlungsphase), spätestens vor Risikobeginn. 

Anträge für Standardgeschäfte oder für Geschäfte mit gültiger Grundsätzlicher 
Versicherungszusage und nicht massgeblich verändertem Sachverhalt, müssen der SERV bis 
spätestens 10 Tage (7 Arbeitstage) vor einem Sitzungsdatum eingereicht werden.  

Bei Anträgen für Geschäfte mit höherem Prüfungsaufwand (z.B. PKR-Deckungen oder mit 
Garanten, die der SERV bis dato noch nicht bekannt sind), wird ein zusätzlicher 
Bearbeitungsaufwand von 1 bis 4 Wochen nötig sein. Eine schnellere Entscheidungsfindung wird 
dadurch begünstigt, dass die Antragstellerin Auskunftsmaterial sowie jeweils alle zur Prüfung 
notwendigen Unterlagen direkt dem Antrag beifügt. 

Es besteht kein Anspruch auf die Behandlung oder Entscheidung eines Antrags zu einem 
bestimmten Sitzungstermin. 


