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Die Allgemeinen Bedingungen fir Lieferantenkreditversicherungen (AGB L) der Schweizerischen
Exportrisikoversicherung (SERV) finden Anwendung, soweit einzelne Regelungen durch
Besondere Bedingungen in der Versicherungspolice nicht ausdriicklich ausgeschlossen oder
abgeéandert sind. Die AGB L gelten im Rahmen des Bundesgesetzes (SERVG) und der
Verordnung (SERV-V) Uber die Schweizerische Exportrisikoversicherung in der bei Ausstellung der
Versicherungspolice giltigen Fassung. Der Versicherungsnehmerin werden mit diesen in die
Versicherungspolice einbezogenen AGB L und anderen Bedingungen der SERV keine Uber das
SERVG und die SERV-V hinausgehenden Rechte gewéhrt.

1. Gegenstand und Umfang der Versicherung

1.1 Die Versicherung deckt die Erfullung der im Exportvertrag als Gegenleistung fur erbrachte
Lieferungen und Leistungen vereinbarten Forderungen der Versicherungsnehmerin
(Hauptforderung) bis zu dem in der Versicherungspolice festgelegten Hochstbetrag.

1.2 Die Versicherung erfasst auch solche Forderungen, die aufgrund der Vereinbarungen des
Exportvertrages oder aus anderen Rechtsgriinden an die Stelle der urspriinglich als
Gegenleistung vereinbarten Forderungen treten.

1.3 Vertragliche Erstattungsanspriiche fiir Finanzierungsnebenkosten, Zinsforderungen bis zur
Falligkeit sowie vertraglich vereinbarte oder gesetzliche Verzugszinsen ab Félligkeit einer
versicherten Hauptforderung bis zum Eintritt des Versicherungsfalles sind im Rahmen des
hierfiir dokumentierten Hochstbetrags mitversichert (Nebenforderungen).

1.4 Den versicherten Zinsforderungen zugerechnet werden Kosten, die bei vorzeitiger
Ablosung einer Refinanzierung entstehen (,breakage costs*), soweit der auslandische
Schuldner zur Erstattung dieser Kosten vertraglich verpflichtet ist.

15 Von der Versicherung ausgeschlossen sind insbesondere weitergehende
Schadenersatzforderungen, Vertragsstrafen oder Zinseszinsen. Gleiches gilt fur
Wahrungsverluste als priméres Risiko bei versicherten Fremdwé&hrungsforderungen.

2. Vertragswéahrung
2.1 Vertragswahrung der Versicherungspolice ist der Schweizer Franken (CHF), es sei denn,
in der Versicherungspolice ist eine andere Vertragswahrung vereinbart.

2.2 Pramien und Versicherungsleistungen sind in der Vertragswéahrung der
Versicherungspolice zu zahlen.

3. Haftungszeitraum

3.1 Die Haftung fir die versicherten Risiken beginnt bei Lieferungen mit Versendung der Ware;
bei Leistungen, die im Ausland erbracht werden, mit Leistungsbeginn. Bei
Erstattungsanspriichen fir Finanzierungsnebenkosten beginnt die Haftung mit deren
Falligkeit.

3.2 Bei Teillieferungen oder Teilleistungen beginnt die Haftung nur fiir jene Forderungen,
welche die Versicherungsnehmerin mit der jeweiligen Teillieferung oder Teilleistung
anteilsmassig erwirbt.
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Der fir den Haftungsbeginn bei Lieferungen massgebliche Versandzeitpunkt ist die
Ubergabe der Ware an einen Spediteur, Frachtfiihrer oder Lagerhalter.

Besteht fiir das Exportgeschéft zugleich eine Fabrikationsrisikoversicherung, so beginnt
die Haftung mit Ende der Haftung fur die versicherten Fabrikationsrisiken (lickenloser
Versicherungsschutz).

Sind fur die Absicherung des Delkredererisikos Sicherheiten erforderlich, missen diese vor
Risikobeginn vorliegen. Anderenfalls beginnt die Haftung fiir das Delkredererisiko gemass
Ziffer 4.4 erst mit Stellung der Sicherheiten.

Wird ein Geschéaft aus einem gebundenen Kauferkredit finanziert, fur den eine
Kauferkreditversicherung besteht, beginnt die Haftung fir das Delkredererisiko gemass
Ziffer 4.4 erst mit Inkrafttreten des Kreditvertrags und Vorliegen aller hierfur erforderlichen
Sicherheiten und Genehmigungen.

Falls gefahrerhohende Umsténde eintreten, kann die SERV jederzeit erklaren, dass ihre
Haftung flr Forderungen aus kinftigen Lieferungen und Leistungen, die bei Zugang dieser
Erklarung bei der Versicherungsnehmerin noch nicht erbracht waren, ausgeschlossen ist.

Die Haftung der SERV erlischt mit Erfillung der versicherten Forderung. Gleiches gilt,
wenn eine versicherte Forderung ohne die geméss Ziffer 18.1 erforderliche Zustimmung
der SERV abgetreten wird.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.2

Versicherte Risiken
Politisches Risiko

Versichert ist das Risiko, dass unmittelbar infolge politischer Ursachen die Erfiillung einer
versicherten Forderung bei Falligkeit verunmdglicht wird.

Die Versicherung deckt ferner den Verlust von durchsetzbaren Zahlungsansprichen fir
schon erbrachte Lieferungen und Leistungen, wenn politische Ursachen eine vollstandige
Vertragserfullung durch die Versicherungsnehmerin verhindern. Entsprechendes gilt, wenn
versandte Waren vor Gefahriibergang aus politischen Griinden verloren gehen,
beschlagnahmt oder beschadigt werden und vor Risikobeginn keine Mdglichkeit bestand,
diese Gefahren bei privaten Versicherungsgesellschaften zu marktfahigen Konditionen zu
versichern.

Politische Ursachen sind nicht vorhersehbare, ausserordentliche Massnahmen
auslandischer Staaten, Krieg oder kriegerische Ereignisse, Revolution, Annexion,
blrgerliche Unruhen im Ausland sowie inlandische staatliche Massnahmen
(Ausfuhrverbote).

Transferrisiko und Zahlungsmoratorium
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4.2.1.

4.2.2.

4.3

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.4

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

Versichert ist das Risiko, dass Betrage, die der ausléandische Schuldner zur Uberweisung
an die Versicherungsnehmerin eingezahlt hat, bei Falligkeit der Forderung infolge von
Beeintrachtigungen des zwischenstaatlichen Zahlungsverkehrs nicht in die vereinbarte
Wahrung konvertiert oder nicht an die Versicherungsnehmerin transferiert werden.

Ein Zahlungsmoratorium verursacht den versicherten Ausfall einer Forderung, wenn dem
auslandischen Schuldner die Zahlung bei Falligkeit aufgrund eines behérdlichen oder
gesetzlichen Zahlungsverbots verunméglicht wird.

Hohere Gewalt

Versichert ist das Risiko, dass unmittelbar infolge hoherer Gewalt die Erfullung einer
versicherten Forderung bei Falligkeit verunmdoglicht wird.

Die Versicherung deckt ferner den Verlust von durchsetzbaren Zahlungsanspriichen fir
schon erbrachte Lieferungen und Leistungen, wenn héhere Gewalt eine vollstandige
Vertragserfullung durch die Versicherungsnehmerin verhindert. Entsprechendes gilt, wenn
versandte Waren vor Gefahribergang unmittelbar infolge hoherer Gewalt verloren gehen
oder beschadigt werden.

Hohere Gewalt sind Ereignisse wie Wirbelsturm, Uberschwemmung, Erdbeben,
Vulkanausbruch, Springflut und nuklearer Unfall ausserhalb der Schweiz. Die Haftung der
SERV flr diese Risiken setzt voraus, dass vor Risikobeginn keine Mdglichkeit bestand,
diese Gefahren bei privaten Versicherungsgesellschaften zu marktfahigen Konditionen
abzusichern.

Delkredererisiko

Versichert ist das wirtschaftliche Risiko, dass eine versicherte Forderung aufgrund von
Zahlungsunwilligkeit oder Zahlungsunféhigkeit des auslandischen Schuldners bei Félligkeit
nicht erflllt wird.

Werden zahlungsauslésende Dokumente vertragswidrig nicht erstellt oder nicht
aufgenommen, gilt dieses als Nichterfiillung der versicherten Forderung.

Sind Forderungen aus einem gebundenen Kéauferkredit zu bezahlen, stellt die
vertragswidrige Verhinderung der Kreditauszahlung durch den auslandischen Besteller
oder Kreditnehmer eine Nichterfiillung der versicherten Forderung dar.

5.2

Eintritt des Versicherungsfalls
Der Versicherungsfall tritt nach Ablauf einer Karenzfrist von 3 Monaten ab Verwirklichung
eines versicherten Risikos ein.

Soweit in der Versicherungspolice eine Mithaftung Dritter (Sicherheiten) dokumentiert ist,
tritt der Versicherungsfall erst ein, wenn sich auch in Bezug auf die Sicherheit ein geméss
Ziffer 4 versichertes Risiko verwirklicht hat und die 3-monatige Karenzfrist abgelaufen ist.
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6. Entschadigungsvoraussetzungen
6.1 Ein Entschadigungsgesuch ist schriftlich mit vollstéandiger Einreichung aller fir die
Feststellung des eingetretenen Schadens erforderlichen Unterlagen zu stellen.

6.2 Die Versicherungsnehmerin hat den Bestand, die Falligkeit und die rechtliche
Durchsetzbarkeit der versicherten Forderung und der in der Versicherungspolice
aufgefiihrten Sicherheiten auf eigene Kosten nachzuweisen. Die Nachweispflicht erstreckt
sich auch auf den Kausalzusammenhang zwischen dem versicherten Risiko und dem
eingetretenen Schaden.

6.3 Wird die zur Entschadigung beantragte Forderung oder eine hierfur bestehende Sicherheit
vom auslandischen Schuldner bestritten, kann die SERV verlangen, dass der Nachweis
des Forderungsbestands durch ein Urteil des zustandigen Gerichts erbracht wird.

6.4 Eine Entschadigungszahlung ist ausgeschlossen, solange der Bestand, die Falligkeit und
die rechtliche Durchsetzbarkeit einer zu entschadigenden Forderung nicht zweifelsfrei
nachgewiesen ist.

7. Wahlrecht der SERV bei Kreditgeschaften

7.1 Wird der gesamte Restbetrag der versicherten Forderungen aufgrund vertraglicher oder
gesetzlicher Bestimmungen sofort fallig, bleibt die SERV berechtigt, weiterhin nach den
urspriunglich vereinbarten und in der Versicherungspolice dokumentierten
Zahlungsbedingungen und Falligkeiten zu entschadigen.

7.2 Die SERV kann unter Einschluss allfalliger mitversicherter breakage costs jederzeit vor
diesen Falligkeiten Entschadigung leisten.

8. Berechnung der Entschadigung

8.1 Die SERYV stellt die Hohe der entschadigungsfahigen Forderungen unter Berticksichtigung
aller vom auslandischen Schuldner oder Garanten geleisteten und anrechenbaren
Zahlungen fest.

8.2 Bestehen mehrere offene Forderungen der Versicherungsnehmerin aus ihrer
Geschaftsbeziehung zum ausléandischen Schuldner, werden Zahlungen wie folgt
angerechnet:

8.2.1. Ungezielte Zahlungen des Schuldners werden auf versicherte und nicht versicherte
Forderungen in der Reihenfolge ihrer Falligkeit angerechnet.

8.2.2. Bei gleichzeitiger Falligkeit von versicherten und nicht versicherten Forderungen erfolgt
eine anteilige Anrechnung.

8.2.3. Bei gezielten Zahlungen des Schuldners auf nicht versicherte Forderungen, die spater
fallig sind als versicherte Forderungen, wird die Zahlung vollstandig auf versicherte
Forderungen mit alterer Falligkeit angerechnet. Die Versicherungsnehmerin kann die
Vermutung widerlegen, sie habe auf die Tilgungsbestimmung des Schuldners Einfluss
genommen.
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8.2.4. In allen Ubrigen Fallen bleibt die Tilgungsbestimmung des Schuldners massgeblich.

8.3 Zahlungen eines Garanten, Blirgen oder Dritten sowie sonstige Vermdgensvorteile, welche
die Versicherungsnehmerin im Zusammenhang mit dem Eintritt eines Versicherungsfalls
erlangt, werden entsprechend Ziffer 8.2 angerechnet.

8.4 Der nach erfolgter Anrechnung verbleibende versicherte Forderungsbetrag wird mit dem in
der Versicherungspolice dokumentierten Deckungssatz multipliziert.

9. Umrechnung von Fremdwa&hrungsforderungen

9.1 Die Umrechnung einer zu entschadigenden Fremdwahrungsforderung erfolgt zum
Referenzkurs der Schweizerischen Nationalbank am Tage des Eintritts des
Versicherungsfalles (Entschadigungskurs).

9.2 Der Entschadigungskurs ist auf die Hohe des Pramienkurses beschrénkt, es sei denn, die
Aufhebung dieser Kurslimitierung ist auf Antrag der Versicherungsnehmerin gegen
Pramienaufschlag in der Versicherungspolice dokumentiert.

9.3 Der fur die Pramienberechnung massgebliche Umrechnungskurs (Pramienkurs) ist der
Referenzkurs der Schweizerischen Nationalbank am Tage vor endgiltiger Entscheidung
der SERV lber den Versicherungsantrag.

9.4 Ruckflisse in Fremdwéahrung werden zum Referenzkurs der Schweizerischen
Nationalbank am Tage des Zahlungseingangs bei der Versicherungsnehmerin
umgerechnet.

10. Auszahlung der Entschadigung

10.1 Die Entschadigung wird innerhalb von dreissig Tagen seit schriftlicher Anerkennung des
Versicherungsfalls durch die SERV ausbezahlt.

10.2  Kosten fir die Zahlung auf ein ausserhalb der Schweiz gelegenes Konto gehen zu Lasten
der Versicherungsnehmerin.

11. Ubergang der entschadigten Forderungen

11.1  Mit Auszahlung der Entschadigung gehen die versicherten Forderungen,
Nebenforderungen und Sicherheiten in Hohe der geleisteten Entschadigung auf die SERV
uber.

11.2  Die Versicherungsnehmerin hat alle fiir die Ubertragung dieser Rechte erforderlichen
Rechtshandlungen auf Verlangen der SERV vorzunehmen.

11.3  Soweit ein Rechtsiibergang nach dem anwendbaren Recht nicht mdglich ist und die SERV
auf eine erforderliche Ubertragung der Rechte vorerst verzichtet, ist die
Versicherungsnehmerin verpflichtet, diese Rechte treuhanderisch fir die SERV zu halten.
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12.
121

12.2

12.3

Rechtsverfolgung und Kostenbeteiligung
Die Versicherungsnehmerin bleibt unabhangig vom Forderungsiibergang nach Ziffer 11 fur
die Durchfiihrung von Regress- und Schadenminderungsmassnahmen zustandig.

Die SERYV beteiligt sich anteilsmassig an allen sachgeméassen und der Hohe nach
angemessenen Kosten und Aufwendungen der Versicherungsnehmerin, die nach Eintritt
eines von der SERV anerkannten Versicherungsfalls mit ihrer Zustimmung entstanden und
nicht Bestandteil der gewohnlichen Geschafts-, Mahn- und Inkassotatigkeit sind.

Die SERV kann sich im Einzelfall auch vor Eintritt des Versicherungsfalls an Kosten fiir
schadenabwendende oder -mindernde Massnahmen beteiligen, wenn sie einem
entsprechenden Antrag schriftlich zugestimmt hat.

13.
131

13.2

13.3

13.4

135

13.6

13.7

Umschuldungen und Restrukturierungen

Die SERYV ist berechtigt, Giber versicherte Forderungen einschliesslich des Selbstbehalts
der Versicherungsnehmerin mit dem Schuldnerland Umschuldungsvereinbarungen
abzuschliessen. Nicht versicherte Nebenforderungen und nicht versicherte Teile nur
teilweise versicherter Forderungen darf sie dabei einbeziehen. Die
Versicherungsnehmerin, deren Rechtsnachfolger oder Zessionare mussen diese
Vereinbarungen auch ohne Zustimmung gegen sich gelten lassen.

Die SERYV ist berechtigt, Zugesténdnisse bei Zinsen und Forderungserlasse oder
Entschuldungen bis zu 100% auch zu Lasten der einbezogenen Forderungsanteile der
Versicherungsnehmerin zu vereinbaren. Die SERV kann auch andere Wahrungen als die
ursprunglich vereinbarte akzeptieren. Die Versicherungsnehmerin ist hinsichtlich aller
einbezogenen Forderungen und Forderungsteile an den im Umschuldungsabkommen
vereinbarten Umrechnungskurs gebunden.

Die Abgeltung von Verlusten durch Umschuldungsvereinbarungen bestimmt sich nach
Artikel 24 SERV-V. Nachteile, insbesondere entgangene Zinseinnahmen oder breakage
costs, die der Versicherungsnehmerin bei von der SERV akzeptierten vorzeitigen
Tilgungen entstehen, sind nicht erstattungsfahig.

Die vorstehenden Grundsatze gelten fur Restrukturierungsabkommen mit privaten
Schuldnern sinngemass.

Die SERV kann auf Antrag auch nicht versicherte Forderungen in ein
Umschuldungsabkommen einbeziehen. Sie kann dieses von der Zahlung zuséatzlicher
Pramien abhangig machen.

Eingehende Zahlungen unter einem Umschuldungs- oder Restrukturierungsabkommen
sind von der SERV im Verhdltnis zur Deckungsquote anteilig an die
Versicherungsnehmerin weiterzuleiten.

Die Umrechnung von Ruckflissen in Fremdwahrung erfolgt zum Referenzkurs der
Schweizerischen Nationalbank am Tage des Zahlungseingangs bei der SERV.
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14.
141

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

14.11

Pflichten der Versicherungsnehmerin

Die Versicherungsnehmerin ist verpflichtet, alle fur die Ubernahme der Versicherung und
den Anspruch auf eine Entschadigung erheblichen Umstande vollstandig und richtig
darzustellen. Allfallige Anderungen solcher Umstande muss sie der SERV unverziiglich
schriftlich mitteilen.

Gesetzliche Bestimmungen des In- oder Auslandes dirfen beim Abschluss oder bei der
Durchfiihrung des Exportvertrages nicht verletzt werden.

Von dem in der Versicherungspolice dokumentierten Sachverhalt darf die
Versicherungsnehmerin bei der Abwicklung des Exportgeschéfts nur mit Zustimmung der
SERV wesentlich abweichen.

Bei Kreditgeschéften hat die Versicherungsnehmerin der SERV nach Ermittlung des
starting point unaufgefordert den Tilgungsplan zuzusenden.

Wesentliche Pflichtverletzungen des Schuldners, gefahrerhdhende Umstande und den
Eintritt des Versicherungsfalls hat die Versicherungsnehmerin umgehend zu melden.
Gefahrerh6hende Umstande sind insbesondere anzunehmen, wenn der Schuldner sich
mehr als 1 Monat in Verzug befindet, ein Gesuch auf Prolongation stellt oder sonstige
Erkenntnisse Uber eine allgemein verschlechterte Vermdgenslage des Schuldners oder
Garanten vorliegen.

Die Versicherungsnehmerin darf Lieferungen und Leistungen nicht ohne schriftliche
Zustimmung der SERV erbringen, wenn seit Ubernahme der Versicherung
gefahrerh6hende Umstande eingetreten sind.

Die Versicherungsnehmerin hat alle nach den Regeln kaufménnischer Sorgfalt zur
Vermeidung eines Versicherungsfalles oder Minderung eines Schadens erforderlichen und
geeigneten Massnahmen zu ergreifen. Diesbezligliche Weisungen der SERV sind
umgehend zu befolgen.

Im Versicherungsfall hat die Versicherungsnehmerin Einreden oder Einwendungen, die
vom auslandischen Schuldner oder Garanten gegen die notleidende Forderung erhoben
werden, der SERV schriftlich anzuzeigen.

Der SERV ist auf Anfrage jederzeit Auskunft Giber die Einzelheiten und den
Abwicklungsstand des Exportgeschafts sowie Uiber sonstige Umstande, die fir die
Lieferantenkreditversicherung von Bedeutung sein kénnen, zu erteilen.

Die Versicherungsnehmerin ist verpflichtet, der SERV oder einem von ihr beauftragten
Vertreter Einsicht in Blicher, Aufzeichnungen und sonstige Unterlagen zu gewéhren, die
fur die Lieferantenkreditversicherung von Bedeutung sein kénnen.

Die Versicherungsnehmerin ist zur vertraulichen Behandlung aller Informationen
verpflichtet, die sie im Zusammenhang mit der Entscheidung der SERV zur Bonitét des
auslandischen Schuldners oder Garanten erlangt.

Schweizerische Exportrisikoversicherung, Kirchenweg 8, Postfach, CH-8032 Zirich Seite 9 von 11
T +41 44 384 47 77, F +41 44 384 47 87, info@serv-ch.com, www.serv-ch.com



15. Leistungsausschluss

15.1 Bei Verletzung von Pflichten, die der Versicherungsnehmerin durch die
Versicherungspolice einschliesslich der einbezogenen AGB L, das SERVG oder die
SERV-V auferlegt sind, ist die Entschadigungsleistung ausgeschlossen, wenn die SERV
feststellt, dass die Versicherung bei pflichtgeméssem Verhalten der
Versicherungsnehmerin nicht oder nicht im gewahrten Umfang tibernommen worden wére
oder durch die Pflichtverletzung ein Schaden entweder entstanden ist oder einzutreten
droht.

15.2  Kein Leistungsausschluss erfolgt, falls die Versicherungsnehmerin nachweist, dass sie die
Pflichtverletzung nicht verschuldet hat.

15.3  Bei Verzug mit der PrAmienzahlung ist die Leistung flrr Versicherungsfalle
ausgeschlossen, bei denen sich ein versichertes Risiko bereits vor Zahlung der Pramie
verwirklicht hat.

15.4  Die SERV kann von der Geltendmachung eines Leistungsausschlusses unter
Berlcksichtigung der besonderen Umstande des Einzelfalles ganz oder teilweise absehen.
In jedem Fall ausgeschlossen ist die Entschadigung, wenn bei Abschluss oder
Durchfiihrung des Exportvertrages gegen schweizerische oder auslandische gesetzliche
Vorschriften verstossen wurde.

15,5 Weitergehende Anspriiche der SERV, die durch Pflichtverletzungen der
Versicherungsnehmerin begrindet werden, bleiben unberihrt.

16. Ruckflisse und Rickzahlung der Entschadigung

16.1 Die Versicherungsnehmerin hat nach Entschadigungsleistung eingehende oder
anrechenbare Zahlungen sowie Verwertungs- und Vollstreckungserldse oder sonstige
Vermoégensvorteile, die im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall erzielt werden
(Ruckflusse), der SERV unverziiglich anzuzeigen und im Verhéltnis zum Deckungssatz
anteilig an die SERV abzufiihren. Beteiligungsfahige Rechtsverfolgungskosten kann die
Versicherungsnehmerin von den erzielten Rickflissen in Abzug bringen.

16.2  Stellt sich nach Entschadigungsleistung heraus, dass die Entschadigungsvoraussetzungen
nicht vorlagen oder nachtraglich weggefallen sind, muss die geleistete Entschadigung
einschliesslich allfalliger erstatteter Rechtsverfolgungskosten zurtickbezahlt werden.

16.3  Der Riickzahlungsanspruch ist bei Rickflissen gemass Ziffer 16.1 ab Zahlungseingang zu
verzinsen. In Riickzahlungsfallen gemass Ziffer 16.2 beginnt die Verzinsungspflicht ab
Auszahlung der Entschadigung oder der Kostenbeteiligung, spatestens aber mit
nachtraglichem Wegfall der Entschadigungsvoraussetzungen.

17. Pramien

17.1  Aufwands- und Versicherungspramien und eine allfallige Riuickerstattung bereits bezahlter
Pramien bestimmen sich nach dem bei Abschluss der Versicherung giltigen Pramientarif
der SERV.
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18. Abtretung der versicherten Forderung

18.1 Die versicherte Forderung darf nur gemeinsam mit dem Anspruch aus der
Versicherungspolice abgetreten werden. Die Abtretung bedarf der schriftlichen
Zustimmung der SERV. Die SERV kann ihre Zustimmung von der Erfullung besonderer
Bedingungen abhéngig machen.

18.2  Die Rechtsbeziehungen zwischen der SERV und der Versicherungsnehmerin bleiben von
der Abtretung unberihrt.

19. Kundigung der Versicherungspolice
19.1  Die SERV kann die Versicherungspolice kiindigen, wenn

19.1.1. die Versicherungsnehmerin wichtige Griinde setzt, die eine Weiterfiihrung der
Versicherung fir die SERV unzumutbar machen, oder

19.1.2. die Versicherungsnehmerin Pflichten aus der Versicherungspolice in anderer Weise
verletzt, inshesondere sich mit der Pramienzahlung in Verzug befindet, die SERV deshalb
unter Fristansetzung die Wiederherstellung des vertragsgemassen Zustands verlangt und
die Kiindigung fur den Fall angedroht hat, dass diese Frist unbeniitzt abgelaufen ist.

19.2  Die Versicherungsnehmerin kann die Versicherungspolice ohne Einhaltung einer Frist
jederzeit kiindigen.

20. Schlussbestimmungen
20.1  Alle Anderungen und Ergénzungen der Versicherungspolice bedirfen der Schriftform.

20.2  Alle Mitteilungen und Erklarungen der Versicherungsnehmerin sind schriftlich an den Sitz
der SERV in Zirich zu richten.
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